RITTILALEHTI

Hinaajan s

Hyvit unenlahjat
ovat hyytyneitd
autoja hinaavan
Pertti Hettulan
mielesta tarkea

Miika Sirkid

Tekstiviesti tuli, Pertti
Hettulan puhelin ilmoit-
taa. Levilli on jidnyt ra-
vintolan pihaan kesken
ajon uusi maastoauto, ja
se pitdisi hinata korjatta-
vaksi.

- Niihin jos tulee jo-
tain, se on laakista vainaa.
Niissi ei ole teknisiii viko-
ja, ja mekaaninen ongel-
ma on sitten kallis, Hettu-
la kertoo.

Tilla kertaa autoa ei ole
hyydyttinyt  pakkanen,
silla lampomittari néyt-
tid kahta astetta. Kysees-
si taitaa olla hajonnut ja-
koremmi.

Helmikuun  alkupuo-
li oli Hettulan hinaus-
palvelussa kylmien keli-
en vuoksi vilkasta. Het-
tula Oy on franchising-
yrittdjand pohjoismaises-
sa Falck-ketjussa.

- Se on se pakkasaika.
Alle 20 asteen kun menee,
niin alkaa tydllistimaan.
Autokanta uusiutuu, niin
sihkovikoja alkaa ilmaan-
tua. Viat ovat muuttuneet
tietokonepuolelle, ja ne ei
ole jakarilla korjattavissa.

Viat  vaativat  usein
merkkihuoltoa, ja tamin
vuoksi autoja on lyhyessa
ajassa kuljetettu Rovanie-
melle parisenkymmenti.

- Tuomas (Hettula)
meilli on sahannut koko
vitken Kittilin ja Rova-
niemen vilid, Hettula sa-
noo.

Hettula saa ilmoituk-
sen myds Veitservasassa
ojaan ajaneesta kuorma-
autosta. Kun limmin au-
to sukeltaa hankeen, se
myds jaimihtdd kiinni tiu-
kasti. Talld kertaa tarvi-

esonki alkaa pakkasista
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AUTO kyytiin ja menoksi. Hinauspalveluiden lisaksi Hettula laatii muun muassa romutustodistuksia.

taan isompaa hinausautoa
Muoniosta, jonne Hettula
ohjeistaa asiakasta soitta-
maan.

Joskus kéy niinkin, ettd
kuljettaja itse kaivaa au-
ton ylos. Hettula kertoo,
ettii venildisen kuorma-
auton kuljettaja ajoi auton
penkkaan erityisen lumi-
sessa paikassa Ruoppa-
kénkidin kohdalla. Mie-
het kaivoivat auton itse
lapioilla esille ja kiskoi-
vat sen pois toisella kuor-
murilla.

- Kaikki ihmiset ei ym-
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mirrd, miten lumen kans-
sa parjatian, Hettula sa-
noo, ja ihmettelee sitd, et-
ti ulkomaalaiset ajavat
vililld esimerkiksi hiihto-
ladulle.

- Mavigaattoriin luote-
taan, ja yhtdkkid ollaan
auraamattomilla teilld.

Jos aute on péddtynyt
metsiautotielle, voi olla,
ettd hinausauto ei paise
paikalle tai se voi jaada it-
se jumiin.

- Silloin pitad ottaa kiyt-
téén  kikkakakkonen ja
kutsua traktorimies avuksi.

PAKKASET tpivat jélleen kyttta hinausautoille. Pertti Hettula toimii myds Kittilan Yritta-

jien puheenjohtajana.

Hettula kertoo, ettd au-
tonvuokraajat  ohjeista-
vat ulkomaalaisia yleensd
hyvin, mutta joskus tal-
viautoilaun  tottumatto-
man autossa voi olla esi-
merkiksi sisikierto pil-
I4, jolloin laseista ei juuri
nde lipi.

Teknisistd vioista huoli-
matta nykyautoissa tur-
vallisuus on kehittynyt.
Uusimmissa autoissa on
esimerkiksi katossa nappi,
josta voi tehdi hilytyksen
automerkin omaan péi-
vystykseen.

- Onnettomuudessa pu-
helin voi lentiid minne sat-
tuy, ja puolikin minuut-
tia on pitki aika odottaa
apua piid alaspdin.

Tekstiviestin -~ Hettula
saa siind vaiheessa, kun
esimerkiksi vakuutusyh-
tié on saanut yhteyden-
oton asiakkaalta. Tiepal-
veluyhtié Falckin jarjes-
telmiin tiedoista ilmenee,
kuka apua tarvitsee sekd
tiedot autosta ja sijainnis-
ta. Viestin saa Hettulan li-
siiksi kaksi muuta tybnte-
kijid, ja jos viestid ei he-
ti kuittaa, seuraa varmis-
tuspuhelu.

Hettula
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kertoo  dsket-
tidin

hakemaan autoa ojasta sa-
man tien, pai mirkind.

Hettulan autoista loy-
tyy nykyisin pédit, ja tyo-
asiat ovat menneet tieto-
koneille. Paperien pyorit-
tely on vihentynyt ja vir-
hemarginaali pienenty-
nyt. Hinaustditi Hettu-
lalla voivat tehdd kaikki
13 tydntekijad.

- Oma viki piivystaa
kuitenkin yBlla. Se on si-
t yrittijin selkiran}
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Paiskitaan Kittilassa
Millaisia toitd kunnastamme ldytyy?

péiisee jatkumaan.

Yleistd on myds, ettd
Hettula antaa hyytyneil-
le autoille apuvirtaa. Til-
16in taustalla on usein
webaston kiytté yhdis-
tettynd lyhyeen kauppa-
matkaan.

- Silloin ihminen on
saatava vakuuteltua, et-
té kiyttdd webastoa har-
kiten.

Hettula kertoo, ettd
h

Sisdistd tiedonkulkua
helpottavat myds viran-
omaisverkossa toimivat
puhelimet.

Hinausautot  kestivit
Hettulan mukaan hyvin
pakkasta. Hydrauliikas-
sa on arktista oljyd, jo-
ka kestdd 60 asteen pak-
kasen, ja autoja sulate-
taan hallissa Gisin. Vajaal-
la tankilla halliin ei saa
ajaa, silld vesi kondensoi-
tuu tankkiin ja sekoittuu
polttoaineeseen.

Viikonlopun vaihtopai-
viit ovat kiireisimpid hi-
nauspaivia.

- Timi olisi miljoona-
kaupunki, jos kaikki, joil-
la auto sérkyy, ei paasisi
pois, Hettula nauraa.

Usein hinausauton la-
valle saman tien

kun viesti tuli, Hin pétyi

vuokra-auto, jolla matka

lua edeltivi péi-
vii oli hiinelle aika tyypil-
linen. Hiin oli kotona yh-
dentoista aikaan illalla
ja aamulla puoli kuudel-
ta taas toissd. Mies pitdid
tydstadn hektisestd ryt-
mistd huolimatta.

- Saan auttaa ihmisid, ja
siitdl tulee itsellekin hyva
mieli. Turistipainotteis-
tahan timé on, kun heitd
on enemmin kuin meitd.

Joskus tyd vaatii, ettd
pitdd lahted keikalle kes-
kelld yoti. Hettula ker-
too, ettd talldin on hyd-
tyd ominaisuudesta, ettd
osaa nukkua silloin kun
on tilaisuus.

- Koko ajan olen takapi-
runa piivystyksessi. Yol-
li saatan nousta keikalle,
ja kun palaan, olen heti
unessa. Eminti ei valtta-
miitta tiedd, etti olen kiy-
nyt jossain tyikeikalla. »



